§ 1 Definicje

Niniejsze Ogdlne warunki umowy stanowig integralng czes¢ Umowy.
Nastepujace pojecia uzyte w Umowie oznaczaja:

Energia Elektryczna - energia elektryczna czynna bedaca przedmiotem
sprzedazy zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie, rozliczana w
Miejscu Odbioru;

Forma Pisemna — dokument podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przestany poczta elektroniczng na adres Odbiorcy podany
w Umowie lub Umowie Kompleksowej zwartej pomiedzy ENIGA i
Odbiorcag, lub dokument wystany listem poleconym lub przesytkg
kurierska, lub przekazany osobiscie za pisemnym potwierdzeniem
odbioru. Dniem doreczenia Stronie Umowy dokumentu jest dzien
otrzymania przez druga Strone tego dokumentu.

W przypadku zmiany lub wprowadzenia nowych Ogdlnych Warunkéw
Umowy, IRIESD, IRIESP, Taryfy Operatora, Taryfy lub Cennika Sprzedawcy,
forma pisemna powiadomienia Odbiorcy zostanie dochowana w
przypadku przestania informacji o zmianach, kopii dokumentéw na adres
e-mail Odbiorcy podany w zawartej przez Odbiorce Umowie lub Umowie
Kompleksowej stuzacych do przesytania wystawianych przez ENIGA faktur
sprzedazy lub komunikacji z Obiorcg w zwigzku z realizacjag Umowy;
Miejsca Odbioru - punkty w sieci dystrybucyjnej, w ktérych nastepuje
dostarczenie Energii Elektrycznej, okre$lone w Umowach o $wiadczenie
Ustug Dystrybucji, zawartych pomiedzy Kupujacym a wtasciwymi OSD,
okreslonymi szczegétowo w Zatgczniku do Umowy;

Okres Rozliczeniowy — okres pomiedzy odczytami rozliczeniowymi
urzadzenn do pomiaru energii elektrycznej, dokonanymi przez OSD;
Indywidualny System Cen i Stawek (ISCS)— sposdb okreslenia cen energii
elektrycznej i stawek optat, jaki ma zastosowanie do rozliczen za pobrang
przez Odbiorce energie elektryczng w okresie w nim wskazanym;

Punkt Poboru Energii (PPE) — punkt poboru, do ktérego dostarczana jest
energia  elektryczna, wskazany w  zataczniku do  Umowy;
Tytut prawny — rzeczowy, obligacyjny lub oparty na innej podstawie
stosunek prawny, z ktérego wynika uprawnienie do korzystania w imieniu
wtasnym z Obiektu, w szczegdlnosci tytut prawny stanowi: wtasnosc,
uzytkowanie wieczyste, uzytkowanie, dzierzawa, najem, spoétdzielcze
prawo do lokalu;

Obiekt — staty lub tymczasowy obiekt budowlany, nieruchomos$¢ (budynek
lub lokal, w ktérym znajduje sie PPE, z ktérego Odbiorca korzysta na
podstawie tytutu prawnego;

OSD - Operator Systemu Dystrybucyjnego —przedsiebiorstwo
energetyczne  zajmujace sie  dystrybucja energii  elektrycznej,
odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie dystrybucyjnym
elektroenergetycznym, biezgce i dtugookresowe bezpieczeristwo
funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz
niezbedna rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen z innymi
systemami elektroenergetycznymi, do ktdrego sieci jest KUPUJACY
przytaczony i z ktérym ma podpisang umowe o Swiadczenie Ustug
Dystrybucji;

OSP — Operator Systemu Przesytowego - przedsiebiorstwo energetyczne
zajmujace sie przesytem energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch
sieciowy w systemie przesyfowym elektroenergetycznym, biezace i
dtugookresowe  bezpieczeristwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedna rozbudowe sieci
przesytowej, w tym potaczen z innymi systemami elektroenergetycznymi
— PSE — Operator S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Mysia 2, 00-496
Warszawa;

Rynek Bilansujacy - cze$¢ rynku konkurencyjnego, na ktérym dokonywane
sg przez OSP rozliczenia ustug, zapewniajace state rownowazenie bilansu
energii elektrycznej w Krajowym Systemie Elektroenergetycznym,
ciggtos¢, niezawodnosd i jako$¢ dostaw energii elektrycznej, realizowane
na podstawie zgtoszonych uméw sprzedazy energii elektrycznej i ofert
bilansujacych na kazda godzine doby;

Mikroinstalacja— mikroinstalacja w rozumieniu ustawy o odnawialnych
Zrédtach energii Dz. U z 2022 roku poz. 1378 z pdzniejszymi zmianami;
instalacja odnawialnego Zrédta energii o tacznej mocy zainstalowanej
elektrycznej nie wiekszej niz 50 kW, przytagczona do  sieci
elektroenergetycznej o napieciu znamionowym nizszym niz 110 kV albo o
mocy osiaggalnej cieplnej w skojarzeniu nie wiekszej niz 150 kW, w ktérej
taczna moc zainstalowana elektryczna jest nie wieksza niz 50 kW;

Mata instalacja —mata instalacja w rozumieniu ustawy o odnawialnych
Zrédtach energii elektrycznej Dz.U z 2022 roku poz. 1378 z pdzniejszymi
zmianami; instalacja odnawialnego Zrédta energii elektrycznej o tacznej
mocy zainstalowanej elektrycznej wiekszej niz 50kW i mniejszej niz 500
kW, przytaczona do sieci elektroenergetycznej o napieciu znamionowym
nizszym niz 110 kV albo o mocy osiggalnej cieplnej w skojarzeniu wiekszej
niz 150 kW i nie wiekszej niz 900 kW, w ktdrej tagczna moc zainstalowana
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elektryczna jest wieksza niz 50 kW i mniejsza niz 500 kW;
POB — podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe; osoba fizyczna
lub prawna uczestniczaca w centralnym mechanizmie bilansowania
handlowego na podstawie umowy zawartej z OSP, zajmujgca sie
bilansowaniem handlowym uzytkownikéw systemu;
Gwarancja pochodzenia - dokument poswiadczajagcy odbiorcy
koricowemu, ze okreslona w tym dokumencie ilo$¢ energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej lub sieci przesytowej zostata
wytworzona z odnawialnych Zrédet energii w instalacjach odnawialnego
Zrédta energii;
Awaria w Systemie Elektroenergetycznym - warunki w sieci przesytowej
lub/i dystrybucyjnej i taki ich stan, ktéry wptywa lub z duzym
prawdopodobieristwem moze wptywac na zdolnosci KUPUJACEGO do
odbioru od SPRZEDAJACEGO Energii Elektrycznej, lub zdolnosci
Sprzedajgcego do dostarczenia Energii Elektrycznej KUPUJACEMU,
ktéry zagraza lub z duzym prawdopodobieistwem moze zagrazaé
bezpieczeristwu o0séb lub urzadzen lub bezpieczenstwu Krajowego
Systemu Elektroenergetycznego;
Sita Wyisza — wystapienie nagtych okolicznosci pozostajacych poza
racjonalng kontrola Strony powotujacej sie na jej wystgpienie (,Strona
Dotknieta Sita Wyzsz3”), ktdére zaistniaty niezaleznie od woli Stron w
okoliczno$ciach przez Strony nieprzewidzianych, uniemozliwiajace
wykonanie Umowy w catosci lub w czesci, na state lub na pewien czas, za
ktére Strony odpowiedzialnosci nie ponoszg i ktéremu nie mozna byto
zapobiec ani przeciwdziataé, przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron
Przejawami Sity Wyzszej sa w szczegdlnosci:

a) kleski zywiotowe, w tym: pozar, powdd?, susza, trzesienie ziemi,

huragan,

b) wprowadzenie aktéw wtadzy paristwowej, w tym: stan wojenny, stan

wyjatkowy, embarga, blokady itd.,

c)dziatania wojenne, akty sabotazu,

d)strajki powszechne (za wyjatkiem strajkéw u Stron) lub inne niepokoje

spoteczne w tym publiczne demonstracje, lokauty,

e) nagte i trudne do przewidzenia wzrosty ceny energii elektrycznej na

europejskich rynkach hurtowych i Towarowej Gietdzie Energii;
Umowa o $wiadczenie Ustug Dystrybucji - oznacza odrebng umowe o
Swiadczenie na rzecz Kupujgcego ustug dystrybucji w zakresie dostawy
energii elektrycznej zawartg przez KUPUJACEGO z OSD, o ktérej mowa w
§ 2 ust. 1 pkt. 3 Umowy;
URD — Uczestnik Rynku Detalicznego - uzytkownik systemu, ktérego
urzadzenia lub instalacje sa przytaczone do sieci dystrybucyjnej nie objetej
obszarem Rynku Bilansujgcego bedacy wytwdrcg energii albo odbiorcg
energii majagcym prawo wyboru sprzedawcy;
URB — Uczestnik Rynku Bilansujacego - podmiot, ktdry ma zawartg umowe
przesytowa z OSP oraz umowy dystrybucyjne z OSD do sieci, ktérych
przytagczone sg Miejsca Odbioru, ktdéry w ramach swojej Jednostki
Grafikowej jest odpowiedzialny za bilansowanie handlowe KUPUJACEGO
na Rynku Bilansujacym;
CRO - cena rozliczeniowa odchylenia na rynku bilansujacym;
IRIiESD - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej;
IRIiESP - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej;
Energia konwencjonalna — energia elektryczna nieuwzgledniajaca w cenie
kosztéw zakupu praw majgtkowych, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Gospodarki;
Cennik promocyjny— stosowany przez Sprzedawce zbidr cen i stawek
optat, na podstawie, ktérego rozliczana bedzie sprzedaz energii
elektrycznej lub sprzedaz i dostarczanie energii elektrycznej Odbiorcy,
wprowadzany jako obowigzujacy dla okreslonych w nim Odbiorcow w
okresach, kiedy udzielnie promocji nie narusza interesu Sprzedawcy, o ile
niniejsze  Ogdélne  warunki umowy nie stanowia inaczej.
Opfata Systemowa — stosowana przez Sprzedawce optata za rozliczanie
kazdej pobranej z sieci OSD kWh w systemie rozliczen godzinowy takich
jak Rynek Dnia Nastepnego, Rynek Bilansujacy lub inny instrument SPOT
(np. Oferty ISCS).

§ 2 Postanowienia wstepne

1.Podstawg do ustalenia warunkdw niniejszej Umowy s3:
1)Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne (tekst jednolity
Dz. U. z 2022 r. poz. 1385 z pdzniejszymi zmianami) wraz z aktami
wykonawczymi.
2)Koncesja SPRZEDAJACEGO na obrét Energig Elektryczng nr
OEE/552/13862/W/2/2009/MZn wydana przez Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki w dniu 26 czerwca 2009 r.
3)Umowa o Swiadczenie Ustug Dystrybucji zawarta pomiedzy
KUPUJACYM a OSD.
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4)Umowa o Swiadczenie Ustug Przesytowych zawarta pomiedzy
SPRZEDAJACYM a OSP.
5)Umowa o Swiadczenie Ustug Dystrybucyjnych zawarta pomiedzy
SPRZEDAJACYM a OSD.
6)Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej OSP, zwana dalej
IRIiESP.
7)Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD, zwana dalej
IRIESD.
2.Strony o$wiadczajg sobie wzajemnie, ze zapoznaty sie z dokumentami, o
ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1 i 6-7 niniejszego paragrafu.

§ 3 Przedmiot Umowy i Podstawowe Zobowiazania Stron
1.Przedmiotem niniejszej Umowy jest sprzedaz Energii Elektrycznej
dokonywana przez SPRZEDAJACEGO na rzecz KUPUJACEGO w okresie
obowigzywania Umowy i na warunkach w niej okreslonych. SPRZEDAJACY
zobowiazuje sie, ze przez caty okres obowigzywania niniejszej Umowy
bedzie uprawniony do prowadzenia dziatalnosci w zakresie obrotu energia
elektryczna. W razie zaistnienia okolicznosci, ktére moga skutkowacd
cofnieciem lub zmiang warunkéw koncesji posiadanej przez
SPRZEDAJACEGO, SPRZEDAJACY jest zobowigzany poinformowac o tym
KUPUJACEGO w terminie 7 dni.
2.SPRZEDAJACY zobowiazuje sie wzgledem KUPUJACEGO do:
1)zgtoszenia do OSP i OSD niniejszej Umowy zgodnie z zasadami
zawartymi w dokumentach okreslonych w § 2 ust.1, pkt. 3,617,
2)dostarczanie Energii Elektrycznej do Miejsc Odbioru,
3)przeniesienia na KUPUJACEGO Energii Elektrycznej w Miejscach
Odbioru,
4)bilansowania handlowego URD w zakresie sprzedazy energii
elektrycznej.
3.KUPUJACY zobowigzuje sie wzgledem SPRZEDAJACEGO do:
1)odbioru Energii Elektrycznej z Miejsc Odbioru, w ilosciach zgodnych z
umowa.
2)terminowej zaptaty za odebrang Energie Elektryczng.
4.W przypadku braku terminowej zaptaty za energie elektryczng
przekraczajacej 30 dni po wyznaczonym terminie zaptaty, Kupujacy po
otrzymaniu wezwania do zaptaty ma 5 dni na uregulowanie ptatnosci, po
tym terminie Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen energii
elektrycznej na stawki obowigzujgce w cenniku lokalnego sprzedawcy z
urzedu. Jezeli w ciggu dwdch kolejnych miesiecy Kupujacy bedzie
regulowat naleznos¢ w terminie ptatnosci. Sprzedajacy zobowigzuje sie do
przywrdcenia cen umownych.
5.W przypadku, gdy Klient zalega z zaptatg, Sprzedawca bedzie
uprawniony do podjecia ptatnych dziatan windykacyjnych zgodnie z
cenami zawartymi w par.17 ust. 9 niniejszego OWU.

§ 4 Wielkosci Dostarczonej przez Sprzedajacego Energii Elektrycznej
Kupujacemu

1.Wielko$¢ dostarczonej Energii Elektrycznej w danym Okresie
Rozliczeniowym bedzie zgodna z iloscig Energii Elektrycznej pobrang przez
KUPUJACEGO w danym Okresie Rozliczeniowym, potwierdzong odczytem
uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych w Miejscach Odbioru i okreslona
przez OSD zgodnie z zapisami umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt. 3.

§ 5 Techniczne Warunki Dostarczania i Odbioru

1.Energia Elektryczna bedzie dostarczana przez SPRZEDAJACEGO w
Miejscach Odbioru i odbierana przez KUPUJACEGO w Miejscach Odbioru.
2.KUPUJACY jest odpowiedzialny za prawidtowg eksploatacje i utrzymanie
urzadzen elektroenergetycznych, umozliwiajacych odbidr i pomiar Energii
Elektrycznej w sposdb ciagty i niezawodny.

3.Kazda ze Stron zobowigzana jest stosowac sie do wymagan okreslonych
w IRIiESP oraz IRIESD, zapewnic¢ eksploatacje urzadzen i instalacji w sposéb
zapewniajacy niezawodno$¢ wspotdziatania z siecig przesytowa i
dystrybucyjna, bezpieczenstwo obstugi i otoczenia, zgodno$¢ z
wymaganiami obowigzujacego prawa.

4.W razie wystgpienia Awarii w Systemie Elektroenergetycznym, Strony
dostosujg sie niezwtocznie do polecen witasciwych stuzb dyspozytorskich,
zgodnie z zapisami umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt. 3.

§ 6Zasady rozliczen za energie elektryczng

SPRZEDAJACY bedzie obcigza¢ KUPUJACEGO w terminach okreslonych w
Umowie naleznosciami za Energie Elektryczng zgodnie z zasadami
opisanymi w Indywidualnym Systemie Cen i Stawek;

1.Wysokos$¢ optaty za energie elektryczng pobrang w danym okresie

rozliczeniowym oblicza sie jako iloczyn ilosci energii sprzedanej, ustalonej
na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych zainstalowanych w
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uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym w kazdej godzinie doby i ceny energii
dla danego produktu, okreslonej zgodnie z Indywidualnym Systemie Cen i
Stawek.

2.Ponadto z tytutu zapewnienia obstugi handlowej i rozliczeniowej,
polegajacej w szczegdlnosci na obstudze wskazan uktadéw pomiarowych,
godzinowych, miesiecznych i okresowych oraz prowadzeniu ewidencji
wpftat naleznosci i innej ewidencji zapewniajacej poprawnos¢ rozliczen,
Klient obcigzany jest w okresach rozliczeniowych Optatg Systemowa.
Optata Systemowa pobierana jest w kazdym okresie rozliczeniowym w
wysokosci 0,12 groszy netto za kWh, niezaleznie od dnia miesigca, w
ktérym nastapito zawarcie, rozwigzanie lub wygasniecie Umowy. Optata
systemowa podlega waloryzacji w oparciu o stope inflacji publikowang w
kwartalnych i rocznych raportach przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
3.Rozliczenia za dostarczanie energii elektrycznej nastepuja w okresach
rozliczeniowych na podstawie odczytéw dobowo-godzinowych i
okresowych, dostarczonych przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego, na
zasadach okreslonych w Umowie Dystrybucyjnej.

4.Klient w okresie trwania Umowy nie posiada prawa do zmiany Produktu
na inny Produkt.

5.W przypadkach okreslonych w Umowie, w razie rozwigzania Umowy
przez Klienta lub przez Sprzedawce z przyczyn lezgcych po stronie Klienta
przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, Klient
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Sprzedawcy optaty jednorazowe;j
(Zryczattowanego Odszkodowania) za wczesniejsze rozwigzanie Umowy.
Jej wysokos$¢ uzalezniona bedzie od dtugosci okresu, o jaki skrécony
zostanie czas, na jaki Umowa zostata zawarta, na skutek jej wczesniejszego
rozwigzania.

6.Wysokos$¢ optaty jednorazowej, o ktérej mowa w § 6 ust. 5 stanowi
iloczyn 60% miesiecznej naleznosci na rzecz Sprzedawcy za sprzedaz
energii, obliczone] jako $rednia wartos¢ tej naleznosci ze wszystkich
miesiecy od dnia wejscia w zycie Umowy do dnia jej rozwigzania, oraz
liczby miesiecy, o ktdére skrécony zostat okres, na jaki Umowa zostata
zawarta. W przypadku rozwigzania umowy w okresie pomiedzy datg
zawarcia umowy, a datg wejscia umowy w Zzycie wysokos¢ optaty
jednorazowej zgodnie z umowg naliczana bedzie jako $rednia wartosé
zadeklarowanej przez Klienta wysokosci miesiecznego zuzycia energii
elektrycznej oraz liczby miesiecy, o ktére skrocony zostat okres, na jaki
Umowa zostata zawarta. Przy obliczaniu optaty jednorazowej uwzglednia
sie kazdy rozpoczety miesieczny okres, o jakim mowa powyzej.

7.Jezeli Umowa zostanie zmieniona poprzez wytaczenie z niej okreslonego
punktu poboru energii elektrycznej Klienta, optata, o jakiej mowa w § 6
ust. 5 zostanie obliczona w sposdb, o ktérym mowa w § 6 ust. 6 przy
uwzglednieniu $redniej naleznosci na rzecz Sprzedawcy obliczonej dla
danego punktu poboru, ktérego dotyczy zmiana Umowy, (poprzez
wytaczenie tego punktu poboru Umowy) za okres od dnia zmiany Umowy
do korica okresu obowigzywania Umowy.

8.Sprzedawca moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego
wysokos$¢ zastrzezonej optaty jednorazowe;j.

9.Klient moze zosta¢ zwolniony z zaptaty optaty jednorazowej okreslonej
w § 6 ust. 5i6i 7w przypadku, gdy zawrze ze Sprzedawcg nowa Umowe
sprzedazy energii elektrycznej obejmujaca, co najmniej tg samg liczbe
punktéw poboru w terminie 7 dni od dnia rozwigzania Umowy.
10.Sprzedawca dokonuje bilansowania handlowego energii zakupionej
przez Klienta na podstawie standardowego profilu zuzycia przydzielonego
dla danej grupy taryfowej oraz rzeczywiscie pobranej energii elektrycznej.
11.Ceny energii elektrycznej okreslone w Umowie uwzgledniaja koszt
dokonywania bilansowania handlowego okreslonego w § 6 ust.10.
12.Jezeli podanie odczytu z uktadu pomiarowego — rozliczeniowego przez
0OSD jest niemozliwe lub utrudnione w dniu, w ktérym okres rozliczeniowy
powinien sie zakonczy¢, okres ten ulega przedtuzeniu lub skréceniu do
dnia faktycznego przekazania danych z odczytu przez OSD Sprzedawcy.
13.W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu przez OSD,
Sprzedawca moze dokonac¢ rozliczern wedtug szacowanej wielkosci
wskazan uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.

14.Jezeli przyjety okres rozliczeniowy jest dtuzszy niz miesiac, Sprzedawca
moze pobrac¢ naleznos¢ za energie elektryczng w wysokosci okreslonej na
podstawie prognozowanego zuzycia energii elektrycznej.

§ 7 Zasady Rozliczen Finansowych

Do rozliczen z tytutu Umowy Ilub Umowy Kompleksowej maja
zastosowanie ceny, stawki optat i zasady ich stosowania zawarte w
Indywidualnym Systemie Cen i Stawek oraz stawki optat dystrybucyjnych
(dla Umowy Kompleksowej) i warunki ich stosowania wynikajace z Taryfy
0SD, okreslonej w Umowie.



1.Terminy i sposdb ptatnosci, okresla formularz podstawowy Umowy.
Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Sprzedawca bedzie wystawiat Odbiorcy
faktury wstepne na podstawie prognozowanego zuzycia energii
elektrycznej.
2.Zasady wystawiania faktur i ptatno$ci sg nastepujace:
Do 7 (siedmiu) dni od zakorczenia okresu rozliczeniowego, Sprzedajacy
wystawi i dostarczy Kupujagcemu w Formie Elektronicznej fakture VAT za
sprzedang Energie Elektryczng, zgodnie z zasadami okreslonymi w §6.
Kupujacy ureguluje naleznos$¢ okreslong w tej fakturze w okre$lonym na
fakturze.
3.W przypadku, gdy doreczenie faktury Kupujagcemu nastgpi po terminie
ptatnosci, Kupujacy ureguluje naleznos¢ okreslong w tej fakturze w
terminie 3 dni roboczych od dnia jej dostarczenia.
4.W przypadku, gdy niezbedne bedzie korygowanie naleznosci
SPRZEDAJACY wystawi faktury VAT Korekta. Ptatnosci realizowane beda w
ciggu 10dziesieciu) dni od daty wystawienia ww. faktur.
5.Ptatnosci za Energie Elektryczng KUPUJACY bedzie dokonywacd
przelewem na rachunek bankowy SPRZEDAJACEGO wskazany na fakturach
VAT.
6.Za termin zaptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego
SPRZEDAJACEGO.
7.W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci SPRZEDAJACY ma prawo
do naliczenia odsetek zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcymi.
8.SPRZEDAJACY oswiadcza, ze jest podatnikiem VAT.
9.KUPUJACY oswiadcza, ze jest podatnikiem VAT.
10.W razie powstania zalegtosci w ptatnosciach (naleznosci wynikajace z
faktur wraz z odsetkami lub odsetki od nieterminowo uregulowanych
faktur), ENIGA moze zarachowad dokonane przez Odbiorce wptaty
pieniezne w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek od faktur
uregulowanych z opdinieniem, a nastepnie na poczet najdawniej
wymagalnego dtugu. W przypadku powstania w wyniku rozliczen nadptaty
zostanie ona zaksiegowana na poczet przysztych naleznosci.
11.Jezeli Sprzedawca stwierdzi, ze ze wzgledu na stan majatkowy Odbiorcy
watpliwa jest zaptata naleznosci wynikajacych z umowy sprzedazy Energii
Elektrycznej moze zazgda¢ od Odbiorcy zabezpieczenia na zasadach
opisanych w par. 10. Niewykonanie lub nienalezyte przez Odbiorce
obowigzku zabezpieczenia upowaznia Sprzedawce do wypowiedzenia
umowy Sprzedazy Energii Elektrycznej bez zachowania terminu
wypowiedzenia.
12.Zmiany grupy taryfowej dokonuje sie:
1)na pisemny wniosek Odbiorcy, jezeli zgodnie z cennikiem przystuguje
mu prawo wyboru, jednak nie cze$ciej niz raz na 12 miesiecy.
2)jednostronnie przez sprzedawce po stwierdzenie, ze Odbiorca
korzysta z energii elektrycznej w sposéb niezgodny z umowa.
W przypadku, o ktérym mowa w pkt 2, Sprzedajacy moze zazadac optat
dodatkowych stanowigcych rdznice miedzy rzeczywiscie wnoszonymi
naleznosciami za energie a naleznosciami, jakie wynositby, gdyby Odbiorca
korzystat z energii w sposdb uzgodniony ze Sprzedawca.

§ 80dpowiedzialnos¢ Stron z tytutu niewykonania badz nienalezytego
wykonania Umowy

1.Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec drugiej
Strony za jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy, jezeli wynikajg one z okolicznosci, za ktére Strony nie ponosza
odpowiedzialnosci, w tym, gdy zostaty one spowodowane dziataniem lub
zaniechaniem OSD lub tez jakiejkolwiek osoby dziatajgcej w imieniu lub na
rzecz OSD.

2.SPRZEDAJACY moze wstrzymac dostawe energii elektrycznej zgodnie z
Art. 6 ust. 3 lub 3a prawa energetycznego bez ponoszenia z tego tytutu
odpowiedzialnosci

§ 9Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan umownych z
powodudziatania Sity Wyzszej

1.Jezeli na skutek dziatania Sity Wyzszej ktdrakolwiek ze Stron nie bedzie
w stanie catkowicie lub czesciowo wypetni¢ zobowigzan wynikajacych z
niniejszej Umowy, a Strona ta wypetnita zobowigzania okreslone w ust. 2
ponizej, wéwczas przyjmuje sie, iz Strona Dotknieta Sita Wyzszg nie
dopuscita sie naruszenia swoich zobowigzan i zostanie ona zwolniona z
wykonania tych zobowigzan w takim zakresie i przez taki okres, w jakim
wykonanie tych zobowigzan bedzie niemozliwe z powodu dziatania Sity
Wyzszej. Strona Dotknieta Sitg Wyzszg nie bedzie zobowigzana do zaptaty
zadnego odszkodowania.

2.Niezwtocznie po powzieciu wiadomosci o wystapieniu Sity Wyzszej,
Strona Dotknigta Sitg Wyzszg powiadomi o tym druga Strone oraz, o ile
bedzie to wéwczas mozliwe, przedstawi jej wigzace oszacowanie, co do
tego, w jakim stopniu i jak dtugo nie bedzie w stanie wypetnia¢ swoich
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zobowigzan. Strona Dotknieta Sitg Wyzsza dotozy wszelkich uzasadnionych
staran w celu ograniczenia skutkow dziatania Sity Wyzszej, a w okresie jej
wystepowania bedzie dostarczaé drugiej Stronie odpowiednio
uaktualniane informacje, pod warunkiem, iz bedg one dostepne, na temat
zakresu i spodziewanego okresu wystepowania niemoznosci realizacji
zobowigzan umownych.

§ 10. Zabezpieczenia ptatnosci
1. W przypadku, gdy w okresie ostatnich dwunastu (12) miesiecy, po
stronie Odbiorcy, powstaty zalegtosci w ptatnosciach, ktdére tacznie
przekroczyty trzydziesci (30) dni, Odbiorca na zadanie Sprzedawcy,
ustanowi na rzecz Sprzedawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy w jednej z nizej wymienionych form:
a)kaucja pieniezna na rachunku bankowym wskazanym przez
Sprzedawce, zwracana po zakoriczeniu obowigzywania Umowy
kompleksowej wraz z odsetkami w wysokosci ustalonej dla tego
rachunku w okresie ztozenia kaucji, pomniejszona o koszty prowadzenia
rachunku oraz koszty przelewéw bankowych,
b) nieodwotalna i bezwarunkowa gwarancja bankowa lub
ubezpieczeniowa, ptatna na pierwsze zadanie Sprzedawcy, ktérej tresé
zaakceptowana zostata przez Sprzedawce,
c) nieodwotalna, bezwarunkowa i ptatna na pierwsze zgdanie gwarancja
lub poreczenie podmiotu posiadajgcego rating finansowy, o ktérym
mowa w ust. 4, ktorych tre$¢ zaakceptowana zostata przez Sprzedawce,
d) inna forma zaakceptowana przez Sprzedawce.
2. Zabezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie ustanowione w
terminie do dziesieciu (10) dni od dnia otrzymania przez Odbiorce
pisemnego wezwania, w wysokosci aktualnej zalegtosci powiekszonej o
szacowang wartos$¢ wynikajaca z dwdch miesiecy, w ktérych planowany
pobdr energii elektrycznej jest najwyzszy, okreslonej w zataczniku do
Umowy oraz wedtug ceny energii elektrycznej oraz stawek opfat statych i
optat za ustuge dystrybucji obowigzujgcych w dniu, w ktérym nastepuje
ustanowienie zabezpieczenia.
3. Odbiorca spetniajacy, co najmniej jeden z ponizszych warunkéw:
a) zamowit energie elektryczng w danym Roku umownym w ilosci co
najmniej 5GWh/rok,
b) figuruje jako dtuznik w bazach danych biur informacji gospodarczej
dziatajagcych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o
udostepnianiu  informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 1015),
c) figuruje w rejestrze dtuznikéw niewyptacalnych prowadzonym na
podstawie ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze
Sadowym(tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 1203 z pdzn. zm.), zobowigzuje sie w
terminie okreslonym w Umowie, do ustanowienia na rzecz Sprzedawcy
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w formie okreslonej w
ust. 1. Jesli w Umowie nie zostat okreslony termin, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim, termin ten wynosi do trzydziestu (30) dni liczac od
dnia zawarcia Umowy. W przypadku, gdy Odbiorca zacznie spetniac
warunki okres$lone w niniejszym ustepie w trakcie obowigzywania
Umowy, termin ten wynosi do trzydziestu (30) dni liczac od dnia, kiedy
Odbiorca zaczat spetnia¢ ww. warunki.
Obowiazek ustanowienia zabezpieczenia, o ktérym mowa w niniejszym
ustepie nie dotyczy Odbiorcy, ktéry ustanowit zabezpieczenie zgodnie z
Par. 10 ust. 1.
4. Jezeli Odbiorca, ktory spetnia warunek okreslony w ust. 3 lit. a), a
ktérego nie dotycza pozostate warunki okreslone w ust. 3, przedstawi
dokumenty potwierdzajace, ze przystuguje mu rating finansowy nadany
przez renomowang agencje ratingowa, nie nizszy niz:
Baa3 dla Agencji Moody’s, BBB- dla Agencji Standard and Poors, BBB- dla
Agencji Fitch, rating ten bedzie traktowany przez Sprzedawce na réwni z
zabezpieczeniem nalezytego wykonania Umowy.
5. Warto$¢ zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, wyznaczona
jest na podstawie ilosci energii elektrycznej okreslonej w zataczniku do
Umowy oraz wedtug ceny energii elektrycznej oraz stawek opfat statych i
optat za ustuge dystrybucji (Umowa Kompleksowa) obowigzujacych w
dniu, w ktérym nastepuje ustanowienie zabezpieczenia, w oparciu o
szacowang wartos¢ naleznosci wynikajacg z dwdch miesiecy, w ktérych
planowany pobdr energii elektrycznej jest najwyzszy.
6. Zabezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 1 i 3 wystawiane bedzie na okres
co najmniej jednego (1) roku. Jezeli okres obowigzywania Umowy jest
krétszy, niz jeden (1) rok, to wymagane jest ustanowienie zabezpieczenia
na okres pozo- stajgcy do rozwigzania Umowy wydtuzony o dwa (2)
miesigce.
7. Zabezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 1 i 3 zwalniane bedzie przez
Sprzedawce, z zastrzezeniem ust. 6, niezwlocznie po zakonczeniu



obowigzywania Umowy, pod warunkiem uregulowania wszystkich
naleznosci pienieznych Sprzedawcy wynikajgcych z Umowy.
8. W przypadku nie ustanowienia przez Odbiorce zabezpieczenia w
terminie, formie oraz wysokosci okreslonej powyzej, pomimo
wczesniejszego wezwania, Sprzedawca ma prawo do rozwigzania Umowy
z zachowaniem trzy (3) dniowego okresu wypowiedzenia.
9. W przypadku uptywu terminu obowigzywania zabezpieczenia przed
wygasnieciem Umowy, Odbiorca ustanowi na rzecz Sprzedawcy nie
pdzniej niz na trzydziesci (30) dni przed uptywem tego terminu nowe
zabezpieczenie. Postanowienia
ust. 1-8 stosuje sie odpowiednio.
10. Sprzedawca moze w uzasadnionych przypadkach, na wniosek
Odbiorcy, ktéry wnidst zabezpieczenie, wyrazi¢ zgode na obnizenie
wartosci zabezpieczenia, zastosowanie innej, niz okreslona w ust. 1 lit. a)-
c) formy zabezpieczenia lub odstapi¢ od ustanowienia zabezpieczenia,
jezeli Odbiorca spetnia tacznie nastepujgce warunki:
a) nabywa od Sprzedawcy energie elektryczng przez okres co najmniej
dwunastu (12) miesiecy,
b) terminowo reguluje zobowigzania finansowe wynikajace z Umowy
kompleksowej, a w szczegdlnosci:
— Odbiorca nie ma przeterminowanych zobowigzan wobec
Sprzedawcy,
— w okresie ostatnich dwunastu (12) miesiecy nie wystepowaty
zalegtosci w ptatnosciach przekraczajgce tacznie dwanascie (12) dni,
c) udostepni na kazde zgdanie Sprzedawcy, dokumenty potwierdzajgce
dobra sytuacje finansowa, a w szczegdlnosci: aktualne zaswiadczenia o
nie zaleganiu z zobowigzaniami publicznoprawnymi, zaswiadczenie
potwierdzajace, ze podmiot nie figuruje w rejestrze dtuznikéw
niewyptacalnych, prowadzonym na podstawie ustawy z dnia 20 sierpnia
1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym (tj. Dz. U. z 2022r., poz. 1683 z
pdzn. zm.) oraz sprawozdania finansowe,
d) nie figuruje jako dtuznik w bazach danych o dtuznikach biur informacji
gospodarczej, dziatajgcych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010
r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 2057),
11. Zgoda Sprzedawcy, o ktérej mowa w ust. 10 moze by¢ udzielona na
okres do dwunastu (12) miesiecy i moze zosta¢ odwotana w kazdym czasie,
jesli Odbiorca przestanie spetnia¢ warunki, o ktérych mowa w ust. 10. W
takim przypadku w terminie trzydziestu (30) dni od dnia doreczenia
zadania ustanowienia zabezpieczenia Odbiorca ustanowi na rzecz
Sprzedawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w jednej z form
okreslonych w ust. 1 powyzej.

§ 11Przekazywanie informacji

1.Informacje techniczne i/lub handlowe uzyskane wzajemnie od siebie
przez Strony w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy oraz inne informacje,
jesli Strona je przekazujaca zastrzegta w formie pisemnej, iz majg one
charakter poufny, nie moga by¢é przekazywane osobom trzecim,
publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposéb w okresie
obowigzywania Umowy oraz w okresie 1 roku po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu.

2.Postanowienia zawarte w ust.1, nie beda stanowity przeszkody dla
ktdrejkolwiek ze Stron w ujawnianiu informacji, jezeli druga Strona wyrazi
na to na pismie zgode lub informacja ta nalezy do informacji powszechnie
znanych lub informacji, ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

3.Strony odpowiadajg za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych
$rodkdw majacych na celu dochowanie wyzej wymienionej klauzuli przez
jej pracownikéw i ewentualnych podwykonawcdw.

§ 12 Rozwigzanie Umowy
1.Umowa w zakresie PPE moze by¢ rozwigzana przez SPRZEDAJACEGO ze
skutkiem natychmiastowym w formie pisemnego oswiadczenia
skierowanego do KUPUJACEGO w przypadku, gdy:
1)KUPUJACY, zalega z zaptata za trzy petne Dekady i nie ureguluje
ptatnosci za Energie Elektryczng w terminie 7 dni, liczac od dnia
otrzymania pisemnego wezwania od Sprzedajgcego w Formie Pisemnej,
2)KUPUJACY narusza postanowienia niniejszej Umowy, pomimo
bezskutecznego  uptywu terminu  wyznaczonego mu  przez
SPRZEDAJACEGO do zaniechania takich naruszen, nie krétszego
jednakze niz 30 dni;
3)zostanie  wniesiony  wniosek o  wszczecie  postepowania
upadtosciowego obejmujacego likwidacje majatku KUPUJACEGO.
2. Umowa w zakresie PPE moze by¢ wypowiedziana przez Kupujacego z 6
miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego, przy czym wypowiedzenie Umowy w zakresie PPE przez
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Odbiorce, przed uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta, rodzi prawo
Sprzedawcy do obcigzenia Odbiorcy Zryczattowanym Odszkodowaniem
okreslonymw § 6 ust. 5i6i 7.

Umowa ulega przedtuzeniu na kolejnych 12 miesiecy kalendarzowych,
jezeli najpdiniej na sze$¢ miesiecy przed zakorczeniem okresu
obowigzywania umowy dla danego PPE zadna ze Stron nie ztozy
pisemnego, pod rygorem niewaznosci, oswiadczenia o rozwigzaniu
Umowy. Punkt stosuje sie odpowiednio do kolejnych przedtuzen
obowigzywania Umowy.

3.Strony postanawiaja, ze mozliwe jest rozwigzanie Umowy dla danego
obiektu wskazanego w Umowie lub Zatgcznikach i nie stanowi ono
rozwigzania catej Umowy, chyba, ze przedmiotem wypowiedzenia s3
wszystkie obiekty okreslone w Umowie lub Zatacznikach.

4.W przypadku, gdy Umowa zostanie rozwigzana przez Klienta w zakresie
PPE przed uptywem okresu jej obowigzywania z uwzglednieniem zapiséw
ust.3, Sprzedawcy przystugiwaé bedzie Zryczattowane Odszkodowanie w
wysokosci okreslonejw § 6 ust. 5i 6 i 7, bez wzgledu na poniesiong przez
Sprzedawce szkode. Zaptata optaty jednorazowej nie wytacza dochodzenia
przez Sprzedawce odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc tej optaty,
na zasadach ogdlnych.

5.W przypadku, gdy Umowa zostanie rozwigzana przez Sprzedawce przed
uptywem okresu jej obowigzywania z uwzglednieniem zapiséw ust.3 z
powodu naruszenia Umowy przez Klienta, w szczegdlnosci na skutek
okolicznosci, o ktérych mowa w § 12 ust. 1, Klient zobowigzany bedzie do
zaptaty na rzecz Sprzedawcy optaty jednorazowej w wysokosci okreslonej
w § 6 ust. 5i6i 7, bez wzgledu na poniesiong przez Sprzedawce szkode.
Zaptata optaty jednorazowej nie wytgcza dochodzenia przez Sprzedawce
odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ tej optaty, na zasadach
ogolnych.

6. W przypadku dziatania Sity Wyzszej umowy zawarte na czas oznaczony
oraz zawarte na czas nieoznaczony: umowa sprzedazy, umowa
kompleksowa sprzedazy, umowa sprzedazy na warunkach promocyjnych i
inne, moga by¢ wypowiedziane przez Sprzedawce z 30-to dniowy okresem
wypowiedzenia.

§ 13 Rozstrzyganie sporéw

1.W razie powstania sporu miedzy Stronami dotyczacego realizacji Umowy
lub z niej wynikajacego, Strony dotozg staran w celu rozwigzania go w
sposob polubowny w ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty zaistnienia sporu.
2.Spory powstate podczas lub w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem
Umowy Strony poddaja rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego ze wzgledu na
siedzibe Sprzedawcy.

§ 14 Utrzymanie zobowigzan wynikajacych z Umowy

W przypadku zmiany warunkdéw realizacji umowy (np. OWU lub innych
waznych dokumentéw) Sprzedawca poinformuje Kupujacego o
zaistniatych zmianach w ciggu jednego okresu rozliczeniowego liczac od
dnia wejscia w zycie zmiany. Wprowadzone zmiany obowigzuja jednak od
dnia wejscia w zycie zmiany.

1.Strony, kierujac sie dobra wiarg, celami Umowy i uzasadnionym
interesem kazdej ze Stron zobowiazuja sie do przyjecia zmiany OWU lub
innych waznych dokumentéw w sytuacji zmiany powszechnie
obowigzujacych przepisdéw prawa powodujgcych zmiany cen Energii
Elektrycznej na rynku, a w szczegdlnosci zmiany w zasadzie naliczania
podatku akcyzowego od energii elektrycznej, zmiany wielkosci
procentowego udziatu energii wytworzonej w odnawialnych Zrddtach
energii, lub obowigzku wynikajgcego z ustawy o efektywnosci
energetycznej lub wprowadzenia nowych obowigzkéw w zakresie nabycia
i umorzenia praw majgtkowych od energii wytworzonej w innych niz
konwencjonalne Zrdédta energii, a takze w sytuacji wzrostu cen Energii
Elektrycznej (tzw. ,energii konwencjonalnej”) na rynku hurtowym lub
Towarowej Gietdzie Energii w instrumentach  terminowych
(tygodniowych, rocznych, kwartalnych lub miesiecznych,) oraz rynku dnia
biezacego nastepnego do poziomu réwnego lub przewyzszajacego ceny
sprzedazy energii elektrycznej (bez akcyzy i praw majgtkowych) zawarte w
Umowie Sprzedazy.

2. Nie uznaje sie za niedotrzymanie zobowigzarn (warunkdéw) umowy
bezterminowej lub zawartej na czas oznaczony w sytuacjach opisanych w
Par. 14 pkt. 1.

3. Nie uznaje sie za niedotrzymanie zobowigzan (warunkéw) umowy
zawartej na warunkach promocyjnych (bezterminowej lub zawartej na
czas oznaczony) w sytuacjach opisanych w Par. 14 pkt. 1.

4. Nie uznaje sie za niedotrzymanie zobowigzan (warunkéw) umowy
zawartej na warunkach promocyjnych (bezterminowej lub zawartej na
czas oznaczony)lub zawartej na warunkach ogdlnych w sytuacjach
dziatania Sity Wyzszej.



5. Zmiany OWU oraz innych waznych dokumentéw beda nastepowad w
ten sposdb, ze Sprzedawca skieruje do Odbiorcy pisemne (na adres
wskazany w Umowie) lub na adres e-mail Odbiorcy informacje o takiej
zmianie. Zmiana wigze Strony, poczynajac od daty wskazanej w przestanej
Odbiorcy informacji. W zakresie tutaj nieuregulowanym zastosowanie
maja przepisy prawa.

§ 15 Cesja praw i obowigzkéw na osobe trzecig

1.Przeniesienie praw i obowigzkdéw Kupujacego, wynikajacych z Umowy,
na osobe trzecia, wymaga zgody Sprzedawcy wyrazonej na pismie pod
rygorem niewaznosci.

2.W przypadku przeksztatcern wifasnosciowych lub ograniczenia
dziatalnosci zwigzanej z obrotem z energia elektryczng po stronie
Sprzedawcy, Sprzedawca bedzie uprawniony do wskazania podmiotu
nalezacego do grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy Sprzedawca lub innego
podmiotu, prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie obrotu energig
elektryczna, ktdry przejmie prawa i obowigzki Sprzedawcy wynikajace z
Umowy, co Klient przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode. Z dniem
takiego przeniesienia Sprzedawca zostanie zwolniony z wszelkich
obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej Umowy. Klient zostanie
powiadomiony o przeniesieniu wszystkich praw | obowigzkéow
wynikajgcych z Umowy na okreslony podmiot wraz ze wskazaniem daty
takiego przeniesienia.

§ 16 Oswiadczenia i zobowigzania STRON

1.KUPUJACY os$wiadcza, ze nie posiada koncesji na wytwarzanie,
przesytanie, dystrybucje, obrét energia elektryczna w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo energetyczne (Dz. U.
22022 r., poz. 1385 z pdzn. zm.).

2.KUPUJACY zobowiazuje sie poinformowa¢ SPRZEDAJACEGO o ztozeniu
whniosku o udzielenie mu jednej z koncesji, o ktérych mowa w ust. 1 w
terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku.

3.KUPUJACY zobowiazuje sie bezzwtocznie powiadomi¢ SPRZEDAJACEGO
o wydaniu w stosunku do niego decyzji w przedmiocie udzielenia koncesji
na podstawie wniosku, o ktérym mowa w ust. 2. wskazujac jednoczesnie
dzien, w ktérym powyzsza decyzja stanie sie ostateczna (data uzyskania
koncesji).

4.SPRZEDAJACY dokona odczytu licznika w dacie uzyskania przez
KUPUJACEGO koncesji, o ktdrej mowa w ust. 3.

5.W przypadku, gdy SPRZEDAJACY uzyska informacje o uzyskaniu przez
KUPUJACEGO jednej z koncesji, o ktérych mowa w ust. 1, po dacie
uzyskania koncesji przez KUPUJACEGO, SPRZEDAJACY dokona odczytu
licznika w terminie 3 dni roboczych od dnia, w ktérym SPRZEDAJACY
uzyska informacje o uzyskaniu przez KUPUJACEGO koncesji.

6.Poczawszy od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym dokonano odczytu
licznika cena energii elektrycznej za 1 MWh ulega zmniejszeniu o kwote
réwnga aktualnej na dzierh odczytu licznika stawce podatku akcyzowego.

§ 17 Postanowienia koricowe

1.Z chwilg zawarcia Umowy wygasajg pomiedzy Stronami wczesniejsze
umowy, na mocy, ktérych Sprzedawca lub jego poprzednik prawny
dostarczat Klientowi energie elektryczng dla punktéw poboru objetych
niniejszg Umowa.

2.Zmiana OWU lub Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci (z zast. Par. 1 def. FORMA PISEMNA).

Z zastrzezeniem postanowien Umowy, zawiadomienia, informacje i
os$wiadczenia sktadane przez Strony w zwigzku z wykonywaniem Umowy
beda dokonywane z zastosowaniem FORMY PISMNEJ.

3.Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy stanie sie niewaine,
niezgodne z prawem lub niewykonalne, wéwczas takie postanowienie
zostanie uznane za nieskuteczne w zakresie, w jakim zostato uznane za
niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne, co nie wptynie na
pozostate postanowienia Umowy ani nie bedzie oznacza¢ ich niewaznosci,
niezgodnosci z prawem lub niewykonalnosci, z zastrzezeniem
postanowien art. 58 par. 3 Kodeksu Cywilnego. Strony niniejszym
zobowigzuja sie do zastgpienia niewaznego lub nieskutecznego
postanowienia nowym postanowieniem, ktére bedzie wazne, skuteczne, i
jak najbardziej zblizone do postanowienia dotknietego niewaznoscia lub
nieskutecznoscia, jednakze w przypadku zmiany przepiséw bezwzglednie
obowigzujacych ulegajg automatycznie zmianie postanowienia niniejszej
Umowy. Wszelkie inne zmiany z zastrzezeniem postanowiern Umowy,
mogg nastapic¢ wytacznie za zgodg Stron wyrazong na pismie pod rygorem
niewaznosci.

4.Klient jest uprawniony w kazdym czasie do zmiany danych
korespondencyjnych, wskazanych w Umowie, pod warunkiem
powiadomienia o tym Sprzedawcy. Naruszenie obowigzku powiadomienia
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Sprzedawcy o zmianie danych korespondencyjnych powoduje, ze
doreczenie na adres okre$lony w Umowie, adres e-mail lub adres
wskazany poziniej przez Klienta, bedzie uznane za skuteczne. Strony
przyjmuja, ze oferty cenowe, jak réwniez informacje handlowe
Sprzedawcy sktadane beda w drodze elektronicznej na wskazany przez
Klienta adres e-mail lub telefonicznie lub SMS lub faksowej, ktére to formy
uwazane beda za forme réwnorzedng z forma pisemna. Klient
zobowigzuje sie do uzytkowania konta e-mail w sposéb gwarantujacy
Sledzenie ofert i informacji. Potwierdzeniem ztozenia oferty w drodze
elektronicznej bedzie informacja o wystaniu wiadomosci z serwera
Sprzedawcy; telefonicznej — rejestracja rozmowy. Rozmowy telefoniczne
beda rejestrowane.
5.W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg stosuje sie
powszechnie obowigzujace przepisy oraz akty prawne i dokumenty
przywotane w par.2 niniejszej Umowy.
6.Nagtowki zostaty umieszczone dla utatwienia postugiwania sie tekstem
Umowy i nie majg wptyw na jej interpretacje.
7.Po zakonczeniu okresu obowigzywania Umowy zawartej na czas
oznaczony (umowa terminowa), Umowa automatycznie przeksztatca sie w
Umowe na czas nieoznaczony.
8.Klient wyraza zgode na przestanie za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej informacji handlowych oraz zawiadomien zwigzanych z
wykonywaniem niniejszej Umowy przez Sprzedawce i podmioty z Grupy
ENIGA oraz podmioty wspétpracujace.
9. W przypadku réznic w zapisach w formularzu gtéwnym Umowy i OWU
pierwszenstwo majg regulacje zawarte w Ogdlnych Warunkach Umowy.
10. Sprzedawca pobiera optaty za dziatania windykacyjne w wysokosci:

a) wykonanie potaczenie telefonicznego zwigzanego z brakiem ptatnosci

—10 zt kazdorazowo,

b) wystanie wiadomosci SMS dotyczacej braku ptatnosci — 5 zt

kazdorazowo,

c)wystanie wezwania do zaptaty w formie pisemnej — 15 zt kazdorazowo.

§ 18Wspdtpraca w zakresie Mikroinstalacji i Matych Instalacji

1. W przypadku, gdy odbiorca rozpocznie lub rozpoczat wytarzanie energii
elektrycznej w Mikroinstalacji lub Matej Instalacji, to Odbiorca
zobowiazuje sie, ze rozliczenn wynikajacych z nie zbilansowania energii
elektrycznej dostarczonej do sieci i pobieranej z sieci, dla PPE objetych
Umowa i w okresie trwania Umowy, bedzie dokonywaé wytacznie ze
Sprzedawca, jako POB.

2. Rozliczenie w zakresie dostarczanej energii elektrycznej do systemu,
wytworzonej przez Odbiorce odbywaé sie bedzie w okresach
rozliczeniowych okreslonych w Taryfie Operatora.

3. Cena, po jakiej bedzie dokonywane rozliczenie w zakresie zakupu przez
Sprzedawce wytworzonej przez Odbiorce energii elektrycznej, bedzie
ostatnia opublikowana przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki $rednia
cena sprzedazy energii elektrycznej na rynku konkurencyjnym wazna a
dzien nastepujacy po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego wskazanego
powyzej w pkt.2. lub cena indywidualna wynikajgca z oferty ENIGA
przyjetej przez Klienta.

4. Naleznosci za zakup energii elektrycznej od wytworcy beda regulowane
przez Sprzedawce w terminie 21 dni od otrzymania faktury od Odbiorcy.
Ptatnos¢ nastepowac bedzie na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

§ 19 Klauzula Informacyjna RODO (dotyczy Odbiorcéw bedacych

Konsumentami)

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w

zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne

rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODO”) informujemy, ze:

I. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ENIGA Edward

Zdrojek z siedzibg w Stupsku, przy ul. Nowowiejskiej 6, 76-200 Stupsk

(zwana dalej ,ENIGA”).

Il. W sprawie ochrony danych osobowych mozna skontaktowac sie z:
- Inspektorem Ochrony Danych pod emailem: dane.sobowe@eniga.pl,
- pisemnie na adres siedziby ENIGA: 76-200 Stupsk, ul. Nowowiejska 16.

lll. Cele i podstawy przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

1. w celu wykonania cigzacych na ENIGA obowigzkdw prawnych (podstawa

z art. 6 ust. 1 lit. c RODO) zwigzanych z:

- realizacja Generalnej Umowy Dystrybucyjnej zawartej przez ENIGA z

Pani/Pana dostawcg ustugi dystrybucyjnej,

- realizacjg Umdw Sprzedazy lub Kompleksowych Umoéw Sprzedazy energii

elektrycznej zawartych przez Panig/Pana z firmg ENIGA,

- realizacja rezerwowych umoéw kompleksowych zawartych przez

Panig/Pana z ENIGA,

- prowadzeniem przez ENIGA dziatalnosci w zakresie sprzedazy energii

elektrycznej.



2. w celu podjecia na Pani/Pana zgdanie dziatar zmierzajacych do zawarcia
umowy z ENIGA w zakresie ustug na dodatkowe Pani/Pana zlecenie,
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

3. w celu realizacji umowy z ENIGA w zakresie ustug na dodatkowe
Pani/Pana zlecenie, (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

4. w celu ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, (podstawa z art. 6 ust.
1 lit. f RODO)

5. w celu prowadzenia dziatalnosci operacyjnej ENIGA, w tym statystyk i
raportowania, prowadzenie ewidencji punktéw poboru energii w zakresie
danych biezacych i historycznych, (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
6. w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg naszego
prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek
prawnej potrzeby wykazania faktéw, wykazania wykonania obowigzkdw,
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

IV. Bedziemy przechowywaé Pani/Pana dane osobowe przez czas
niezbedny do realizacji celéw okreslonych w pkt. llI, tj.:

- w zakresie wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na ENIGA — przez
czas wykonywania tych obowigzkdw przez ENIGA, a takze przez czas, w
ktérym przepisy nakazujg nam przechowywac dane,

- w zakresie podjecia na Pani/Pana zgdanie dziatan zmierzajacych do
umowy z ENIGA w zakresie ustug na dodatkowe Pani/Pana zlecenie — przez
okres konieczny do podjecia dziatar zmierzajacych do zawarcia umowy, a
takze przez czas, w ktérym przepisy nakazujg nam przechowywa¢ dane,
- w zakresie realizacji zawartej przez Panig/Pana umowy z ENIGA w
zakresie ustug na dodatkowe Pani/Pana zlecenie — przez okres
obowigzywania umowy do czasu zakoriczenie jej realizacji i rozliczenia oraz
przez czas, w ktérym przepisy nakazuja nam przechowywac dane, a takze
przez okres konieczny do zabezpieczenia ewentualnych roszczer —zgodnie
z okresem przedawnienia roszczen wynikajgcym z przepiséw prawa,
- w zakresie ustalenia, obrony i dochodzenia naleznosci — przez okres
przedawnienia roszczer wynikajacych z przepiséw prawa, a takze przez
czas, w ktérym przepisy nakazujg nam przechowywac dane,

- w zakresie prowadzenia dziatalnosci operacyjnej ENIGA, w tym statystyki
i raportowania, prowadzenia ewidencji punktéw poboru energii w
zakresie danych biezacych i historycznych — do czasu istnienia prawnie
uzasadnionych interesbw ENIGA stanowigcych podstawe tego
przetwarzania, a takze na czas, w ktorym przepisy nakazuja nam
przechowywac dane,

- w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacja naszego
prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek
prawnej potrzeby wykazania faktéw, wykazania wykonania obowigzkéw —
do czasu istnienia prawnie uzasadnionych intereséw ENIGA stanowigcych
podstawe tego przetwarzania, a takze przez czas, w ktérym przepisy
nakazujg nam przechowywac dane.

V. W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu:

- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO wskazanych powyzej
w pkt. Ill. Przestaniemy przetwarza¢ dane w tym zakresie, chyba, ze
bedziemy w stanie wykazaé, ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione
podstawy, ktére s nadrzedne wobec Pani/Pana interesdéw, praw i
wolnosci lub dane bedg nam niezbedne do ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,

- prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania
ich kopii, prawo zadania ich sprostowania (poprawiania), usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, a takze prawo do
przenoszenia swoich danych osobowych.

Whioski w w/w zakresie mozna przesta¢ na adres wskazany w pkt. Il
powyzej lub sktada¢ osobiscie w siedzibie ENIGA. Aby mieé¢ pewnos¢, ze
jest Pani/Pan uprawniony do ztozenia wniosku w w/w sprawach, mozemy
prosi¢ o podanie dodatkowych informacji pozwalajgcych na
uwierzytelnienie Pani/Pana tozsamosci. Zakres kazdego z tych praw oraz
sytuacje, w ktérych mozna z nich korzysta¢, wynikajg z przepiséw prawa —
RODO.

- prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego do
monitorowania stosowania RODO zgodnie z art. 51 RODO, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

VI. Od Operatora Systemu Dystrybucyjnego otrzymujemy nastepujace
dane osobowe:

Imie i nazwisko, adres zameldowania/zamieszkania, adres i numer punktu
poboru energii, parametry techniczne i rozliczeniowe wynikajace z
zawartej z OSD umowy przytgczeniowej, wskazania uktadu pomiarowego.
VII. Odbiorcy danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe moga zostaé udostepnione nastepujgcym
odbiorcom i kategoriom odbiorcow: podmiotowi sprawujacemu
uprawnienia wiascicielskie, naszym partnerom, z ktérymi wspétpracujemy
przy $wiadczeniu ustug, realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepisow
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prawa, w szczegdlnosci Operatorowi Sieci Dystrybucyjnej, podmiotom
prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub  kurierskg, podmiotom
prowadzacym  dziatalno$¢  ptatniczg, podmiotom  nabywajgcym
wierzytelnosci, biurom informacji gospodarczej, instytucjom, organom,
podmiotom uprawnionym przez przepisy prawa np. policja, organy
skarbowe, sad, prokuratura, organy celne, Agencja Rynku Energii, Urzad
Regulacji Energetyki, UOKIK, lub innym oraz naszym podwykonawcom
dziatajgcym na nasze zlecenie (podmiotom przetwarzajgcym dane
osobowe w zakresie wskazanym przez ENIGA), tj. firmom wspierajagcym
nas przy realizacji ustug, wykonywaniu obowigzkéw Sprzedawcy np.
firmom $wiadczacym ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, agencjom
badawczym dziatajagcym na nasze zlecenie, prawniczym, informatycznym
(w szczegdlnosci dostawcom oprogramowania i utrzymujacym,
obstugujgcym systemy informatyczne), realizujgcym odczyty licznikdw,
obstuge korespondenciji, obstuge zgtoszen, a takze podwykonawcom w/w
odbiorcéw i podwykonawcow.

VIIIl. W zakresie, w jakim przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe w celu:
- zawarcia i realizacji umowy z ENIGA, podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy (nie bedziemy mogli
zawrzeé umowy bez ich podania).

- realizacji obowigzkéw prawnych ENIGA podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne do realizacji obowigzkdéw prawnych ENIGA
jakim jest sprzedaz energii elektrycznej (nasza firma nie bedzie mogta
realizowacd sprzedazy energii elektrycznej w ramach umowy sprzedazy lub
umowy kompleksowej sprzedazy i $wiadczenia ustug dystrybucyjnych,
ktdra zawiera Pani/Pan z ENIGA bez ich podania).
IX. Informujemy, ze nie podejmujemy decyzji w sposdb zautomatyzowany,
w tym stosujac profilowanie.



